
Table de partenaires en développement social de Sept-Rivières 
 
Bilan 2021-2025 
 
La Table de partenaires en développement social de Sept-Rivières est mise en place en 2021 dans le cadre des travaux de la Table Santé et Qualité de Vie de la Côte-Nord (TSQvie09), avec la collaboration de la 
Fondation Lucie et André Chagnon (FLAC). 
 
Mission 
Les partenaires des Sept-Rivières se concertent et mettent en œuvre une diversité de moyens pour favoriser le développement social en agissant sur les déterminants sociaux et ce, dans le but d’améliorer la 
qualité de vie. 
 
Vision 
Les travaux de la Table permettent de développer de nouvelles pratiques, d’innover et de maximiser les leviers disponibles afin de contribuer à des transformations durables. Les partenaires agissent together-
mamu-ensemble et en complémentarité par la concertation intersectorielle et le réseautage. 
 
 

Mobilisation et organisation de la table de concertation 
Constat : 

• Des enjeux sociaux méritent que l’on agisse collectivement, dans Sept-Rivières. 

Stratégies Réalisations Impact /effets 

Soutien au déploiement d’une table de 
concertation en développement social  

Mobilisation des partenaires Une soixantaine de partenaires sont engagés au sein de la mobilisation, provenant de milieux variés : 

- Santé publique 

- Éducation : Centre de services scolaire du Fer, Eastern Shore School Board, Cégep de Sept-Îles et UQAC 

- Municipal : services à la communauté des Villes de Sept-Îles et de Port-Cartier, bibliothèques municipales 

- Communautaire local : maisons de la famille, organismes pour hommes, pour femmes, pour jeunes, en périnatalité, en santé 

mentale et dépendance, en employabilité, en immigration et alphabétisation, en sécurité alimentaire, en habitation, action 

bénévole, justice, centre d’amitié autochtone, itinérance, etc. 

- Communautaire régional : services à la communauté anglophone, soutien aux organismes, persévérance scolaire, santé mentale, 

petite enfance, employabilité, etc. 

- Services de garde à l’enfance 

- Sécurité publique 

- Communauté autochtone : secteur éducation 

C’est la seule table de concertation intersectorielle qui rassemble les partenaires des deux villes sur le territoire. 

Développement d’une structure 
organisationnelle 

Élaboration d’une gouvernance - Établissement d’une mission et d’une vision commune 



- Orientation quant à la clientèle ciblée par l’instance de concertation (0-100 ans) et le territoire couvert ((une seule mobilisation 

pour les deux villes) 

- Établissement d’instances au sein de la mobilisation (Grande Table, comité de coordination, comités de travail) 

- Compréhension des rôles et responsabilités de chacun 

Réalisation d’un processus de planification 
stratégique 

Analyse du milieu (portrait du territoire et 
diagnostic) et identification d’enjeux 
sociaux sur lesquels il est souhaitable 
d’agir collectivement 
 

Engagement des partenaires autour de 6 enjeux collectifs : 

- Réseautage et accès à l’information 

- Réussite éducative des jeunes 

- Rehaussement des compétences de base des adultes 

- Santé mentale positive 

- Sécurité alimentaire 

- Équité, diversité, inclusion 

Mise en action autour d’enjeux collectifs 
identifiés  

Élaboration de plans d’action thématiques 
par les comités de travail 

- Clarification des orientations et étapes 

- Réalisation des plans d’action entamée 

Développement d’une culture de travail 
collaboratif 

Reconnaissance de l’importance de la 

démarche en développement social par 

les partenaires 

- Compréhension de la valeur ajoutée du travail en concertation et du concept de développement social 

- Connaissance accrue des organisations 

- Réseautage accru 

- Réduction du travail en silo, en intersectorialité 

- Partage des expertises de chacun 

- Augmentation du nombre de partenaires autour des actions 

- Solidification des arrimages entre les services 

- Communications facilitées entre les partenaires 

- Sentiment d’appartenance des partenaires à la Table 

Entretien de liens avec d’autres 
organisations 

Lien étroit avec la table de concertation 

régionale (Table Santé et Qualité de Vie 

de la Côte-Nord) et les autres tables de 

concertation locales/territoriales 

- Cohérence et complémentarité entre les espaces de concertation 

- Connaissance de la Table par les partenaires externes 

 
 

Axe « réseautage et accès à l’information » 
Constats :  

• Peu d’espaces de concertation permettent le travail collectif et collaboratif. 

• Le soutien aux espaces de concertation favorise la réalisation de projets. 

Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 



Bonification de l’accès à l'information au 
sujet des activités, des services et des 
outils disponibles  

Organisation de 4 rencontres par année, 
favorisant le réseautage, le partage 
d’informations et le renforcement des 
compétences 
 
Diffusion d’informations et de 
financements disponibles 

- - Carrefour Jeunesse Emploi Duplessis 

- Centre Alpha Lira 

- OMH de Sept-Îles 

- OMH de Port-Cartier 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de Sept-

Îles et Port-Cartier) 

- Développement d’une culture de 

partage 

- Connaissance accrue du milieu et des 

outils disponibles par les partenaires 
Renforcement des compétences des 
partenaires au sujet de thématiques 
diverses 

Soutien à la concertation sur le territoire 
 

Participation sporadique et soutien à 
différents comités et tables de 
concertation (ex. : Salon Jeunesse et 
Famille, Table de concertation jeunesse, 
Table de concertation des aînées, comité 
de valorisation des meubles usagés, 
comité santé mentale et bien-être des 
nouveaux arrivants, comité Les Éclaireurs, 
etc.) 

- Soutien accru au milieu et cohérence 

entre les instances de concertation 

 
 

Axe « littératie des adultes » 
Constats : 

• Au Québec, 85% des gens qui n’ont pas de diplôme d’études secondaires n’atteignent pas le niveau 3 (compréhension de textes longs) du PEICA (programme pour l'évaluation internationale des compétences des adultes). 

• La littératie semble peu valorisée en entreprise. 

• Le niveau de littératie des parents et des adultes significatifs a un effet important sur la réussite éducative des jeunes. 

• Les écrits ne sont pas toujours adaptés aux différents niveaux de littératie de la population. 

Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 

Participation à l’augmentation du niveau 
de littératie de la population 

Offre d’une formation en entreprise pour 
développer les compétences de base des 
adultes (littératie, numératie, littératie 
numérique et compétences de maintien 
en emploi) 

Services Québec - Centre de formation professionnelle 

et générale des adultes 

- Action-Emploi 

- POPCO 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de Sept-

Îles et Port-Cartier) 

En cours de réalisation 

Déploiement d’une campagne 
promouvant la littératie 

FQIS et Centraide Duplessis 

Adaptation des écrits au niveau de 
littératie de la population 

Offre d’une formation en simplification 
des écrits, aux organisations et 
entreprises (production de documents 

Fonds de soutien au développement des 
communautés 



adaptés en fonction de la clientèle ciblée 
(francophone, anglophone, innue)) 

 
 

Axe « réussite éducative des jeunes » 
Constats :  

• Selon l’Enquête québécoise sur le développement des enfants à la maternelle (EQDEM), 1 tout-petit nord-côtier sur 3 est considéré comme vulnérable dans au moins un des cinq domaines de développement. Les 
proportions sont significativement plus élevées pour les domaines : « compétences sociales », « maturité affective » et « développement cognitif et langagier ». 

• Dans la MRC de Sept-Rivières et sur la Côte-Nord, le taux de décrochage scolaire est de 18% alors qu’il est de 14% dans l’ensemble du Québec. 

• 1 enfant sur 5 éprouve des difficultés d’adaptation lors de la première transition scolaire (moment entourant l’entrée à la maternelle). Les recherches internationales sont unanimes : un enfant qui arrive bien préparé à 
l’école a plus de chances de persévérer à l’école, d’obtenir un diplôme et de devenir un citoyen productif. 

• Sur la Côte-Nord, le taux de signalements traités à la DPJ pour les enfants de 0 à 5 ans est 3 fois plus élevé que dans l’ensemble du Québec. 

Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 

Participation à la réduction de la 
maltraitance envers les tout-petits nord-
côtiers 

Pilotage d’un comité : Alliance de 
bienveillance locale 

- - À la source 

- Maison d’aide et d’hébergement 

Autour d’elles 

- Sûreté du Québec 

- Ville de Sept-Îles 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

- CISSS - DPJ 

- CISSS - programme jeunesse 

- CISSS - programmes santé mentale, 

dépendance, itinérance et services 

sociaux généraux 

- L’Envol-Maison de la Famille 

- Maison de la Famille de Port-Cartier 

- Hommes Sept-Îles 

- Diminution du travail en silo 

- Connaissance accrue des services 

entre organisations 

Mise en place de conditions gagnantes à 
la lecture interactive 

Distribution de livres pour enfants de 3 à 5 
ans, visant à outiller les parents 

Centraide Duplessis - L’Envol-Maison de la Famille Distribution de plus de 1 200 livres 
 

Mise en place de conditions gagnantes à 
l’éveil à la lecture et à l’écriture chez les 0-
12 ans, avec la participation des aînés 

Embauche d’une chargée de projet pour 
le développement et le déploiement d’un 
projet-pilote de lecture par les aînés dans 
les milieux de garde et les écoles 
primaires 

Programme Québec Ami Des Aînés - Table de concertation des aînés de 

Sept-Rivières 

- Regroupement des CPE de la Côte-

Nord 

En cours de réalisation 
 
 
 



- Éclore Côte-Nord 

- ITUM Éducation 

- Bibliothèque Le Manuscrit 

- Bibliothèque Louis-Ange-Santerre 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

Participation à l’implantation de 
conditions qui favorisent une première 
transition scolaire harmonieuse 

Mise sur pied d’une table de concertation 
visant à explorer les possibilités de 
collaboration entre les différents 
partenaires pour intensifier et améliorer 
l’offre de services pour la 1re transition 
scolaire 

- - Centre de services scolaire du Fer 

- Regroupement des CPE de la Côte-

Nord 

- Éclore Côte-Nord 

- ITUM Éducation 

- Bibliothèque Le Manuscrit 

- Bibliothèque Louis-Ange-Santerre 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

- CISSS – programmes en déficience 

intellectuelle, trouble du spectre de 

l’autisme et déficience physique 

- L’Envol – Maison de la Famille 

- Maison de la Famille de Port-Cartier 

- North Shore Community Association 

- RAP Côte-Nord 

En cours de réalisation 

Coordination une campagne pour outiller 
les parents au sujet du développement 
cognitif et langagier, des habiletés 
sociales, de la gestion du temps d’écran, 
etc., incluant : 
- La diffusion de contenu divers 

- La distribution de jeux aux familles 

- L’installation d’affiches dans les 

parcs, contenant des idées de jeux 

simples 

- Des rencontres thématiques avec les 

parents 

- La transmission d’informations aux 

intervenants 

- La promotion des services 

À venir : 

• Implantation des livres grands formats dans les sentiers dans le but d’accroître l’accès à la lecture en dehors de la bibliothèque pour les 0-12 ans 

 

Axe « sécurité alimentaire » 
Constats : 

• En 2023, le revenu viable pour une personne seule s'établit à 32 252 $ à Montréal, 27 047 $ à Saguenay et 37 822 $ à Sept-Îles, où avoir une voiture est nécessaire pour se déplacer. 

• Le coût du panier d’épicerie pour une personne seule à Sept-Îles revient en moyenne à 7083 $ annuellement, soit 530$ de plus qu’à Saguenay et 769$ de plus qu’à Montréal. 

• Selon un sondage mené dans Sept-Rivières par la firme Raymond Chabot Grant Thornton auprès de plus de 650 personnes, l’insécurité alimentaire est bien présente sur le territoire : 
o 28 % des résidents consultés ont eu peur de manquer de nourriture avant la prochaine rentrée d’argent 
o 17 % des répondants en ont réellement manqué sans avoir la capacité financière d’en acheter 
o Il est arrivé à 29% des gens sondés de ne pas avoir les moyens de manger des repas équilibrés et à 24% d’avoir mangé moins qu’ils auraient dû 



Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 

Consolidation et création d’arrimage et de 
partenariats qui favorisent la sécurité 
alimentaire 

Consolidation et bonification d’un réseau 
de frigos communautaires sur le territoire 

CISSSCN (Programme de subvention en 
matière de sécurité alimentaire) 
 
Porlier Express 

- Transit Sept-Îles 

- Centre d’intervention le Rond-Point 

- Centre d’hébergement Tipinuaikan 

- Hommes Sept-Îls 

- Maison de la Famille de Port-Cartier  

- Comptoir alimentaire de Sept-Îles 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

Mise en commun des forces pour faciliter : 
- L’accès aux frigos communautaires 

stratégiquement répartis sur 

l’ensemble du territoire 

- L’augmentation de la visibilité des 

frigos communautaires pour les 

donateurs et utilisateurs 

- La réduction du gaspillage 

alimentaire  

- L’approvisionnement en denrées  

Participation à la Mesure du Panier à 
Provision Nutritif et Économique (PPNE) 

- - CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

- Centre d’action bénévole Le Virage 

- Centre d’action bénévole de Port-

Cartier 

- Argumentaire pour soutenir les 

demandes de financement des 

organismes 

Soutien à l’implantation/consolidation 
d’initiatives de jardinage collectif et 
communautaire 
 

FQIS - OMH de Sept-Îles 

- OMH de Port-Cartier 

- Centre d’action bénévole de Port-

Cartier 

- Implantation d’un jardin 

communautaire à l’OMH de Sept-Îles 

- Démarches pour explorer les 

possibilités pour le maintien du 

jardin du CAB de Port-Cartier 

Soutien aux étapes préalables à 
l’implantation d’un projet de groupe 
d’achats alimentaires dans Sept-Rivières 

CISSSCN (Programme de subvention en 
matière de sécurité alimentaire) 

- Centre d’intervention le Rond-Point 

- CAB Le Virage 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles) 

- Étude de faisabilité et plan d’affaires 

réalisés, permettant de conclure que 

le projet n’est pas viable 

financièrement 

À venir : 
- Promotion des services en sécurité alimentaire du territoire 

 

Axe « santé mentale positive et réseau de soutien social » 
Constats : 

• À la suite de la pandémie, la santé mentale de la population est fragile. 

• Il importe de se mettre en action pour amoindrir les problématiques de santé mentale mais aussi d’agir en prévention en informant la population sur des façons de favoriser sa santé mentale, comme on prend soin de sa 
santé physique. 

• Les liens sociaux sont un excellent moyen de favoriser la santé mentale positive. 



Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 

Participation à l’implantation d’initiatives 
qui favorisent la santé mentale positive et 
le développement d’un réseau de soutien 
social 

Organisation d’un événement favorisant la 
santé mentale positive auprès de la 
population 
 

Santé Mentale Québec Côte-Nord 
 
Centraide Duplessis 
 
CISSSCN (FSDCS) 

- Santé Mentale Québec Côte-Nord 

- North Shore Community Association 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

- CISSS – santé publique (santé 

mentale positive) 

- Ville de Sept-Îles 

- Ville de Port-Cartier 

Près de 650 personnes ont participé aux 
différentes conférences et ateliers visant 
à sensibiliser la population à l’importance 
de la santé mentale positive : adolescents, 
adultes, milieux de travail, aînés, parents, 
etc. 

Diffusion de contenu destiné aux employés 
et employeurs dans les milieux de travail  

Santé Mentale Québec Côte-Nord 
 
CISSSCN (Éclaireurs) 

En cours de réalisation 

Soutien aux citoyens pour l’organisation de 
fêtes des voisins dans leur quartier 

CISSSCN (Éclaireurs) Contribuant à la création de liens sociaux, 
le mouvement de Fêtes de voisins gagne 
en popularité 

Soutien à l’implantation du programme 
Accès-Loisirs 
 

- - L’Envol – Maison de la Famille 

- Maison de la Famille de Port-Cartier 

- Villes de Sept-Îles 

- Ville de Port-Cartier 

Grâce à la générosité des organismes de 
loisirs, des familles en situation de 
vulnérabilité ont l’occasion de s’inscrire 
gratuitement à des activités 

À venir : 
- Déploiement d’un espace éphémère à Port-Cartier, sous forme de Ruche d’art 

 
 

Axe « équité, diversité, inclusion » 
Constat : 

• Malgré tous les efforts de sensibilisation, l’exclusion sociale demeure un fléau de société et a de grands impacts sur la vie des gens. 

Stratégies Réalisations Financement Partenaires Impact /effets 

Participation au développement d’une 
culture inclusive au sein de la mobilisation 
de partenaires, dans les organisations qui 
la composent et dans la communauté 

Mise sur pied d’un comité de travail pour 
l’élaboration d’une planification 
stratégique et la réalisation de projets 

- - Module d’épanouissement à la vie 

de Sept-Îles 

- Centre Alpha Lira 

- North Shore Community Association 

- CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Port-Cartier) 

- Centre d’action bénévole Le Virage 

- POPCO 

- SEMO Côte-Nord 

En cours de réalisation 

Embauche d’un chargé de projet en Équité-
Diversité-Inclusion-Pauvreté pour 
l’élaboration d’une consultation citoyenne 
et le soutien à l’élaboration de la 
planification stratégique 

FQIS 



Coordination d’une formation offerte aux 
enseignants et intervenants du milieu 
scolaire et communautaire au sujet de la 
diversité sexuelle et de genre 

Centraide Duplessis - CISSS - santé publique (services en 

organisation communautaire de 

Sept-Îles et Port-Cartier) 

- CISSS – santé publique (santé 

mentale positive) 

Près de 130 intervenants et enseignants 
sont sensibilisés à la diversité sexuelle et 
de genre  

 


